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Abstrak 

Beasiswa bidikmisi adalah program bantuan biaya pendidikan bagi calon mahasiswa tidak mampu secara ekonomi 

dan memiliki potensi akademik baik untuk menempuh pendidikan di perguruan tinggi sampai lulus tepat waktu. 

SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat adalah salah satu sekolah yang menjalankan program beasiswa 

Bidikmisi, proses seleksi berlangsung selama tiga minggu hingga satu bulan, dengan proses seleksi yang memakan 

waktu hingga satu bulan tentu saja hal ini kurang efisien. Selain itu dikhawatirkan penilaian yang dihasilkan 

bersifat subjektif, dimana penilaian berdasarkan kepentingan pribadi sehingga menyebabkan beasiswa tidak tepat 

sasaran. Tujuan penelitian ini yaitu membangun sistem pendukung keputusan untuk menentukan penerima 

beasiswa Bidikmisi menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual Basic dengan metode SMART (Simple 

Multi Attribute Rating Technique) pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat. Dari sistem yang telah 

dirancang menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual Basic dapat memberikan informasi yang lebih 

tepat, karena sudah menggunakan metode SMART (Simple Multy Attribut Rating Technique), sehingga tidak ada 

lagi keraguan dalam mengambil sebuah keputusan. Aplikasi yang di rancang mampu mempermudah pihak SMA 

Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat dalam menentukan penerimaan beasiswa Bidikmisi. 

Kata Kunci: Beasiswa Bidikmisi, Sistem Pendukung Keputusan, Microsoft Visual Basic, Metode SMART (Simple 

Multi Attribute Rating Technique). 

Abstract 

The Bidikmisi Scholarship is an education fee assistance program for prospective students who are economically 

disadvantaged and have good academic potential to study at university until they graduate on time. SMA Negeri 

2 Moro'o West Nias Regency is one of the schools that runs the Bidikmisi scholarship program, the selection 

process takes three weeks to one month, with the selection process taking up to one month of course this is less 

efficient. Apart from that, it is feared that the resulting assessment will be subjective, where the assessment is 

based on personal interests, causing the scholarship to not be on target. The aim of this research is to build a 

decision support system to determine Bidikmisi scholarship recipients using the Microsoft Visual Basic 

programming language with the SMART ( Simple Multi Attribute Rating Technique ) method. at SMA Negeri 2 

Moro'o, West Nias Regency. The system that has been designed using the Microsoft Visual Basic programming 

language can provide more precise information, because it uses the SMART ( Simple Multi Attribute Rating 

Technique ) method, so there is no longer any doubt in making a decision. It is hoped that the designed application 

will make it easier for SMA Negeri 2 Moro'o West Nias Regency to determine Bidikmisi scholarship acceptance. 

 

Keywords: Bidikmisi Scholarship, Decision Support System, Microsoft Visual Basic, SMART Method ( Simple 

Multi Attribute Rating Technique ) . 

1. PENDAHULUAN 

Pendidikan adalah suatu usaha yang dengan sengaja dipilih untuk mempengaruhi dan membantu anak yang 

bertujuan meningkatkan ilmu pengetahuan, jasmani dan akhlak sehingga secara perlahan bisa mengantarkan anak 

kepada tujuan dan cita-citanya yang paling tinggi. Agar anak tesebut memperoleh kehidupan yang bahagia dan 

apa yang dilakukannya dapat bermanfaat bagi dirinya sendiri, masyarakat, bangsa, negara dan agamanya [1]. 

Beasiswa bidikmisi adalah program bantuan biaya pendidikan bagi calon mahasiswa tidak mampu secara ekonomi 

dan memiliki potensi akademik baik untuk menempuh pendidikan di perguruan tinggi sampai lulus tepat waktu 
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[2].  Sebagai salah satu lembaga pendidikan formal yang berada dibawah naungan Dinas Pendidikan Kabupaten 

Nias Barat, SMA Negeri 2 Moro’o mendapatkan kuota bagi siswanya untuk mengikuti program pemberian 

beasiswa Bidikmisi Untuk melanjut ke perguruan Tinggi bagi siswa yang kurang mampu dan siswa yang 

berprestasi dari pemerintah. Oleh karena itu, beasiswa seharusnya diberikan kepada siswa yang layak dan pantas 

untuk mendapatkannya sesuai dengan peraturan Pemerintah [3]. Pada setiap periode pendaftaran penerimaan 

beasiswa Bidikmisi, bagian kesiswaan menyeleksi siswa-siswa yang telah mendaftar sebagai calon penerima 

beasiswa. Proses penyeleksian ini membutuhkan ketelitian dan waktu yang lama, karena setiap data siswa akan 

dibandingkan satu persatu sesuai dengan kriteria yang telah ditetapkan, dan juga rentang akan terjadinya kesalahan 

manusia (human error) [4].  Sedangkan di SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat belum diterapkan suatu 

metode dalam membantu menyeleksi siswa penerima beasiswa Bidikmisi, dan proses seleksi tersebut masih 

dilakukan secara manual dengan cara membandingkan satu persatu data siswa calon penerima beasiswa Bidikmisi. 

Dengan perkembangan teknologi yang sangat cepat, teknologi mempunyai peranan penting dalam membantu 

menyelesaikan pekerjaan manusia. Komputer sebagai salah satu alternatif perangkat teknologi canggih yang 

memungkinkan membantu menyelesaikan pekerjaan dan menangani arus informasi dalam jumlah besar serta 

membantu dalam pengambilan keputusan yang terbaik. Pada penelitian ini Metode SMART akan diterapkan 

kedalam sistem pendukung keputusan sehingga diharapkan penyaluran beasiswa tepat sasaran. Maka pada 

penelitian ini penulis mengangkat topik penelitian dengan judul “Implementasi Metode SMART Menentukan 

Penerima Beasiswa Bidikmisi Pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat” [5]. 

 

2. METODE PENELITIAN 

2.1 Analisa Masalah 

Pada tahap ini dilakukan analisa masalah terhadap sistem proses seleksi beasiswa bidikmisi di SMA Negeri 2 

Moro’o Kabupaten Nias Barat. Dalam proses seleksi penerima beasiswa bidikmisi di SMA Negeri 2 Moro’o, 

pihak sekolah melakukan pertimbangan-pertimbangan yang di dasarkan pada data siswa yang ada untuk 

memperoleh penerima beasiswa Bidikmisi. Pihak sekolah yang di maksud yaitu Wakil Kepala Sekolah bidang 

kesiswaan dan guru terkait. Proses seleksi memakan waktu tiga minggu hingga satu bulan. Selain dikarenakan 

waktu seleksi yang cukup lama, dikhawatirkan juga penilaian yang dihasilkan bersifat subjektif, dimana penilaian 

berdasarkan kepentingan pribadi sehingga menyebabkan beasiswa tidak tepat sasaran [6]. Oleh karena itu 

diperlukan sebuah sistem yang mampu memberikan alternatif yang mendukung dalam pengambilan keputusan, 

sehingga mempermudah Wakil Kepala Sekolah bidang kesiswaan dalam menentukan penerima beasiswa. Data 

yang harus dimasukkan kedalam sistem yaitu data siswa, selain nama siswa terdapat delapan kriteria yang 

dimasukkan ke dalam sistem yaitu Nilai Rata-Rata Rapot, Penghasian Orang Tua, Tanggungan, Status Rumah, 

Sumber Penerangan, Sumber Air, Kartu Social, Sertifikat Kejuaraan. Delapan kriteria tersebut akan diproses 

menggunakan Metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) yang ada dalam sistem dan 

menghasilkan rekomendasi nama-nama siswa yang layak menerima beasiswa [7]. 

2.2 Analisa Kerja Sistem 

Untuk membangun sistem pendukung keputusan penentuan penerima beasiswa Bidikmsi pada SMA Negeri 2 

Moro’o Kabupaten Nias Barat dengan metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique), aplikasi di buat 

menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual Basic dan Microsoft access sebagai penyimpanan data. 

Aplikasi di buat untuk membantu pihak sekolah agar penerima beasiswa bidikmisi tepat sasaran [8]. 

2.3 Rancangan Penelitian 

Pada penelitian ini terdapat beberapa tahap seperti identifikasi masalah, menentukan tujuan penelitian, 

menentukan data yang di perlukan, study pustaka, pengumpulan data siswa, analisa sistem, metode SMART 

(Simple Multi Attribute Rating Technique), perancangan Database, perancangan interface sistem, implementasi 

interface system, pengujian system [9]. 
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2.4 Metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) 

Berikut proses perhitungan metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) [10]. 

1. Menentukan Jumlah Kriteria. 

Kriteria-kriteria dan sub kriteria yang digunakan dalam penentuan Penerimaan Beasiswa Bidikmisi Pada 

SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat dapat dilihat pada tabel 2.1 

Tabel 1. Kriteria dan Sub-Kriteria 

2. Memberikan Bobot Kriteria. 

Pembobotan kriteria dilakukan dengan memberikan nilai antara 0-100 sesuai dengan kepentingan dari 

masing-masing kriteria. Bobot kriteria dapat di lihat pada table 3.2.  

 

 

No Nama Kriterial Sub Kriteria 

1 Nilai Rata-Rata Raport 90-100 

  75-89 

70-74 

60-69 

0-59 

2 Penghasilan Orang Tua Rp. 15.000.000 

  Rp. 10.000.000 

Rp. 5.000.000 

Rp. 2.000.000 

Rp. 1.000.000 

3 Tanggungan Orang Tua 5 (Anak) 

  4 (Anak) 

3 (Anak) 

2 (Anak) 

1 (Anak) 

4 Status Rumah Menumpang 

  Kontrak/Sewah 

Milik Sendiri 

Rumah Dinas 

5 Sumber Penerangan Listrik (PLN) 

  Mesin (Gengset) 

Panel (Tata surya) 

Lampu Diding (Obor) 

6 Sumber Air Sumur Bor 

  Sumur Pompa 

Sumur Resapan 

Sumur Air Galian 

7 Kartu Sosial (KTP, KIP) KTP dan KIP 

  KIP 

KTP 

Tidak Ada 

8 Sertifikat Kejuaraan 5 

  4 

3 

2 

1 

Tidak Ada 
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Tabel 2. Bobot Kriteria 

No Nama Kriteria Nilai Bobot 

1 Nilai Rata-Rata Raport 25 % 

2 Penghasilan Orang Tua 20 % 

3 Tanggungan Orang Tua 15 % 

4 Status Rumah 10 % 

5 Kartu Sosial (KTP, KIP) 10 % 

6 Sertifikat Kejuaraan 10 % 

7 Sumber Penerangan 5 % 

8 Sumber Air 5 % 

Jumlah 100 % 
3. Normalisasi. 

Bobot dari masing-masing kriteria yang sudah diproleh akan dinormalisasikan. Normalisasi dilakukan 

dengan membagi bobot suatu kriteria yang diperoleh dengan total bobot semua kriteria. 

Tabel 3. Normalisasi 

No Nama Kriteria Bobot Normalisasi 

1 Nilai Rata-Rata Raport 0,25 

2 Penghasilan Orang Tua 0,2 

3 Tanggungan Orang Tua 0,15 

4 Status Rumah 0,1 

5 Sumber Penerangan 0,05 

6 Sumber Air 0,05 

7 Kartu Sosial (KTP, KIP) 0,1 

8 Sertifikat Kejuaraan 0,1 

4. Memberikan Nilai Utility Untuk Setiap Masing-Masing Kriteria. 

Dari semua kriteria yang telah ditentukan, selanjutnya dianalisa untuk menentukan nilai pengembangan 

utility. Nilai yang akan diberikan dalam skala 0-100. Nilai utility dapat di lihat pada tabel 3.4.  

 

Tabel 4. Nilai Utility 

 

 

Lanjutan Tabel 5.Nilai Utility 

No Nama Kriterial Sub Kriteria Nilai 

Utility 

Keterangan 

1 Nilai Rata-Rata Raport 90-100 100  

 

Lebih besar 

lebih baik 

  75-89 80 

70-74 60 

60-69 40 

0-59 10 

2 Penghasilan Orang 

Tua 

Rp. 15.000.000 10  

 

Lebih kecil 

lebih baik 

  Rp. 10.000.000 40 

Rp. 7.000.000 60 

Rp. 2.000.000 80 

Rp. 1.000.000 100 

No Nama Kriterial Sub Kriteria Nilai Utility Keterangan 

3 Tanggungan Orang Tua 1 (Anak) 10  

   2 (Anak) 40 

3 (Anak) 60 
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5. Hitung Nilai Bobot Utility untuk Setiap Kriteria.  

Nilai utility setiap kriteria dihitung dengan menggunakan rumus sebagai berikut : 

Adapun data siswa yang di pakai dalam contoh kasus perhitungan dengan Metode SMART adalah data 

Siswa atas Nama Intan Nuraeni Waruwu. untuk setiap masing-masing kriteria dapat dilihat pada tabel 6. 

Tabel 6. Nilai utility Data Siswa 

No Nama Siswa Nama Kriteria Sub Kriteria Nilai 

Utility 

Bobot 

Utility 

1 Intan Nuraeni 

Waruwu 

Nilai Rata-Rata Raport 88 80 77 

  Penghasilan Orang Tua Rp.2.000.000 80 77 

Tanggungan Orang Tua 5 (Anak) 100 100 

Status Rumah Milik Sendiri 60 33 

Sumber Penerangan Obor (Lampu 

Diding) 

100 100 

Sumber Air Sumur Air Galian 100 100 

Kartu Sosial (KTP, KIP) KTP-KIP 100 100 

Sertifikat Kejuaraan 4 80 80 

6. Menentukan Nilai Hasil Akhir. 

Berikut adalah nilai akhir dari perhitungan metode SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique), 

terhadap data siswa atas nama Intan nuraeni waruwu.  

 

Tabel 7. Nilai Akhir 

No Nama  Nilai Akhir Keterangan 

1. Intan Nuraeni Waruwu 81 Layak 

  

 

4 (Anak) 80 Lebih besar 

lebih baik 5 (Anak) 100 

4 Status Rumah Menumpang 100  

Lebih kecil lebih 

baik 

  Kontrak/Sewah 80 

Milik Sendiri 60 

Rumah Dinas 40 

5 Sumber Penerangan Listrik (PLN) 40  

 

Lebih kecil lebih 

baik 

  Mesin (Gengset) 60 

Panel (Tata surya) 80 

Lampu Diding (Obor) 100 

6 Sumber Air Sumur Bor 40 

Lebih kecil lebih 

baik 

  Sumur Pompa 60 

Sumur Resapan 80 

Sumur Air Galian 100 

7 Kartu Sosial (KTP, KIP) KTP dan KIP 100  

 

Lebih besar 

lebih baik 

  KIP 80 

KTP 60 

Tidak Ada 0 

8 Sertifikat Kejuaraan 1 10  

 

Lebih besar 

lebih baik 

  2 40 

3 60 

4 80 

 5 100 

Tidak Ada 0 
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Cara mendapatkan Nilai Akhir adalah sebagai berikut: 

1. Menentukan Nilai akhir (Intan Nuraeni Waruwu) 

   Hasil  = 19,25 + 15,4 + 15 + 3 + 5 + 5 + 10 + 7,7 

   = 80,35 

   = 81 (Hasil pembulatan) 

Berdasarkan perhitungan diatas dapat disimpulkan bahwa Siswa atas Nama Intan Nuraeni Waruwu mendapatkan 

nilai 81. Intan Nuraeni Waruwu dinyatakan Layak karna mendapatkan nilai di atas rata-rata 75 Hal yang sama 

juga dilakukan pada data Siswa calon penerima Beasiswa Bidikmisi lainnya. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Implementasi Antarmuka 

Implementasi antarmuka di lakukan pada setiap halaman aplikasi yang sudah di buat dengan menggunakan Bahasa 

pemograman Visual Basic. Berikut akan di jelaskan langkah-langkah implementasi antarmuka dalam menentukan 

penerima beasiswa Bidikmisi pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat. 

1. Tampilan Halaman Login  

 

 

 

 

 

Gambar 1. Tampilan Halaman Login 

Tampilan Halaman Login merupakan tampilan tahap awal yang pertama kali muncul saat admin atau kepala 

sekolah menjalankan aplikasi. 

2. Tampilan Halaman Utama 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Tampilan Halaman Utama 

Tampilan Halaman utama merupakan tampilan setelah admin atau kepala Sekolah berhasil melakukan 

proses login dalam menjalankan aplikasi. 

3. Tampilan Halaman Pendaftaran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Tampilan Halaman Pendaftaran. 

Pada Gambar 4.3 merupakan tampilan Halaman Pendaftaran, halaman ini digunakan untuk mengisi Data 

Diri Siswa, Data Orang Tua atau Wali, Foto Siswa, berkas dan Kriteria. Data Siswa ini nantinya akan di 

simpan pada database yang di gunakan untuk kelengkapan data. 
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4. Tampilan Halaman Penilaian.  

 

 

 

 

 

Gambar 4. Tampilan Halaman Penilaian. 

Tampilan halaman penilaian merupakan tampilan dimana seorang Admin bertugas melakukan penilaian 

terhadap data siswa yang mengikuti proses seleksi penerimaan beasiswa bidikmisi pada SMA Negeri 2 

Moro’o Kabupaten Nias Barat, dengan menggunakan metode SMART (Simple Multy Attribute Rating 

Technique) dan pada tampilan ini seorang Admin dapat menyimpan dan juga menghapus data penilaian 

tersebut. 

5. Tampilan Halaman Data Siswa. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Tampilan Halaman Data Siswa. 

Pada Gambar 3.5 merupakan tampilan halaman data siswa, halaman ini digunakan untuk melihat dan 

mencetak data siswa yang telah terdaftar pada seleksi penentuan penerimaan beasiswa Bidikmisi di SMA 

Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat, yang telah tersimpan di Database. 

6. Tampilan Halaman Hasil Akhir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Tampilan Halaman Hasil Akhir. 

Pada Gambar 3.6 merupakan tampilan hasil akhir, halaman ini digunakan untuk melihat dan mencetak data 

siswa yang telah di lakukan penilaian. 
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7. Tampilan Output Laporan Data Siswa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.7 Tampilan Output Laporan Data Siswa. 

Pada Gambar 3.7 merupakan tampilan output laporan data siswa, halaman ini digunakan untuk melihat data 

siswa yang telah mendaftar mengikuti proses pendaftaran Beasiswa Bidikmisi pada SMA Negeri 2 Moro’o 

Kabupaten Nias Barat untuk selanjutnya dilakukan proses cetak. 

8. Tampilan Output Laporan Hasil Akhir. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8. Tampilan Output Laporan Hasil Akhir (Rekomondasi) 

Pada Gambar 3.8 merupakan tampilan output laporan Hasil Akhir, halaman ini digunakan untuk melihat data 

siswa yang telah dilakukan proses Penilaian untuk dilakukan proses cetak. 

4. Kesimpulan 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan mengenai Implementasi Metode SMART Untuk Menentukan 

Penerimaan Beasiswa Bidikmisi pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat yang telah di rancang, peneliti 

dapat menarik kesimpulan sebagai berikut : 

a. Dari sistem yang dirancang dengan menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual Basic dapat 

memberikan informasi yang lebih tepat, karena sudah menggunakan metode SMART (Simple Multy Attribut 

Rating Technique), sehingga tidak ada lagi keraguan dalam mengambil sebuah keputusan. Aplikasi yang 

telah dirancang mampu mempermudah pihak SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat dalam 

menentukan penerimaan beasiswa Bidikmisi sesuai dengan kriteria-kriteria yang ditentukan yakni, nilai rata-

rata raport, penghasilan orang tua, tanggungan orang tua, status rumah, sumber penerangan, sumber air, kartu 

sosial (KTP,KIP), dan sertifikat kejuaraan. 

b. Berdasarkan hasil pengujian perhitungan metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Tehnique) terhadap 

data siswa yang mengikuti program beasiswa bidikmisi pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat 

tahun pelajaran 2023/2024. Jumlah siswa yang di nyatakan Layak menerima beasiswa Bidikmisi sebanyak 

6 Siswa, dan yang dinyatakan Tidak Layak  Sebanyak 14 Siswa,  Hasil perhitungan tersebut telah diperiksa 

dan disetujui oleh Kepala Sekolah, SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat. Sehingga dengan 

menggunakan perhitungan metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Tehnique) dalam menentukan 

peneriamaan beasiswa bidikmisi pada SMA Negeri 2 Moro’o Kabupaten Nias Barat, dapat di simpulkan 

bahwa hasil perehitungan dengan metode SMART dapat memberikan hasil rekomendasi yang tepat sasaran 

 



SNASTIKOM Ke 10 November Tahun 2023 

ISSN: 2964-1950 
 

202 
 

DAFTAR PUSTAKA 

[1] Patandung, Y. & Panggua, S. Analisis Masalah-Masalah Pendidikan dan Tantangan Pendidikan Nasional. 

Jurnal Sinestesia vol. 12 https://sinestesia.pustaka.my.id/journal/article/view/277. 

[2] Roziqin, A. & Yusuf, I. M. Implementasi Kebijakan Beasiswa Bidikmisi: Studi Kasus di Universitas 

Diponegoro (2018). Publik (Jurnal Ilmu Administrasi) 8, 110 (2020). 

[3] Oktavianti, G. PENGANTAR SISTEM INFORMASI. https://www.researchgate.net/publication/331672535 

(2019). 

[4] Apri, R., Manurung, Y. & Manuputty, A. D. PERANCANGAN SISTEM INFORMASI LEMBAGA 

KEMAHASISWAAN UNIVERSITAS KRISTEN SATYA WACANA SALATIGA Penulis Korespondensi. 

http://www.jurnal.umk.ac.id/sitech. 

[5] Sumardi, Y. PENGGUNAAN MICROSOFT EXCEL DALAM ANALISIS DATA EKSPERIMEN PADA 

PEMBELAJARAN FISlKA. Th. XXI (2002). 

[6] Tabrani, M. & Priyandaru, H. SISTEM INFORMASI MANAJEMEN BERBASIS WEBSITE PADA UNL 

STUDIO DENGAN MENGGUNAKAN FRAMEWORK CODEIGNITER. JURNAL ILMIAH M-

PROGRESS vol. 11 (2021). 

[7] Maryani, I. et al. SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN BEASISWA BERBASIS WEB 

MENGGUNAKAN METODE SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING (SAW). Jurnal Sains dan 

Manajemen 8, (2020). 

[8] Sumardi, Y. PENGGUNAAN MICROSOFT EXCEL DALAM ANALISIS DATA EKSPERIMEN PADA 

PEMBELAJARAN FISlKA. Th. XXI (2002). 

[9] Rasid Ridho, M. RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI POINT OF SALE DENGAN FRAMEWORK 

CODEIGNITER PADA CV POWERSHOP. JURNAL COMASIE (2021). 

[10] Fitri Boy, A. & Setiawan, D. Penerapan Metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) dalam 

Pengambilan Keputusan Calon Pendonor Darah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Kecamatan Tanjung 

Morawa. 18, 202–218 (2019). 

  

 


